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তািরখ: 

১০ চ  ১৪৩০ ব া
২৪ মাচ ২০২৪ ি া

অিফসঅিফস  আেদশআেদশ

 
ডাক অিধদ েরর অিফস আেদশ নং: ১৪.৩১.০০০০.০৩৯.০৬.০০২.২৪.৫৯, তািরখ: ২৩ মাচ, ২০২৪ ি : এর অ ি েম
পা াল একােডমীেত িন প র◌্যািপড রসপ  ম গঠন করা হেলা:

 
িমকিমক নামনাম  ওও  পদিবপদিব েমেম  অব ানঅব ান মাবাইলমাবাইল  ন রন র
১. জনাব শখ সাই ল আলম, উপা ম ধান ০১৯২২-৬৬৪২৯২
২. জনাব েসন সয়দ গওহর, িশ ক ( শাসন) সদ ০১৭১১-৭৮৪৫৪৪
৩. জনাব মাহাঃ আখতা ল হক, অিফস পারভাইজার

(ভার া )
সদ  সিচব ০১৭০৬-৩৭১১৫৯

০১৭২০-৫৩২৮৩৩
 

েমর কাযপিরিধ িন প:
 
১. এ েমর জ  এক  হটলাইন ন র চা  করেত হেব ( পা াল একােডমীেত এ প হটলাইন ন র না থাকায় বতমােন
জ ির িভি েত েমর সদ েদর ি গত মাবাইল ন র বহার করা যেত পাের)।
 
২. র◌্যািপড রসপ  মেক অিভেযােগর আপেডট জািনেয় অিভেযাগকারীেক এসএমএস দান করেত হেব। এ ম
দািয়  পালেন অবেহলা করেল েয়াজনীয় ব া হণ করা হেব।
 
৩. র◌্যািপড রসপ  েমর সদ েদর নাম ও হটলাইন ন র পা াল একােডমীর ওেয়ব সাইেট কাশ করেত হেব।
 
এ আেদশ অিবলে  কাযকর হেব।
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ন র: ১৪.৩১.৮১৯০.৭১২.১৮.০০১.০৯.৩/১ (৮) তািরখ: 
১০ চ  ১৪৩০ ব া
২৪ মাচ ২০২৪ ি া



অবগিতঅবগিত  ওও  েয়াজনীয়েয়াজনীয় ( ( েযাজেযাজ   েে ) ) ব াব া  হেণরহেণর  জজ   অ িলিপঅ িলিপ  রণরণ  করাকরা  হইলহইল(( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়)) ::
১। মহাপিরচালক (অিতির  দািয় ), মহাপিরচালক এর দ র, ডাক অিধদ র;
২। পিরচালক ( মইলস), পিরচালক ( মইলস) এর দ র, ডাক অিধদ র;
৩। উপা  (অিতির  দািয় ), উপা  এর দ র, পা াল একােডমী;
৪। িশ ক, িশ ক ( শাসন) এর দ র, পা াল একােডমী;
৫। িশ ক, িশ ক ( িশ ণ ও ত  ি ) এর দ র, পা াল একােডমী (অিফস আেদশ  পা াল একােডমীর ওেয়ব সাইেট কােশর
অ েরাধসহ);
৬। অিফস পারভাইজার (ভার া ), শাসন শাখা, পা াল একােডমী;
৭। সকল কমচারী, পা াল একােডমী, রাজশাহী-৬২০৩।, এবং
৮। সকল না শ বাড, পা াল একােডমী, রাজশাহী-৬২০৩।, ।
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